КРАТКОЕ РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ ПО Родник 2000

Требования ПО Родник 2000

Аппаратные требования

Процессор
не ниже 5ого поколения (AMD K6,Intel Pentium MMX)

Тактовая частота

процессора не ниже
166 МГц

ОЗУ
32МБ

HDD
не менее 1 ГБ

Видео BIOS
стандарт VESA версии не ниже 2.0

Видео ОЗУ
не менее 1МБ

Монитор
SVGA 14'

Требования к системному ПО

Операционная система
MS-DOS 6.22,PTS-DOS 2000,PC-DOS 7.0

Операционная система должна

быть установлена в каталог
C:\DOS

ПО Родник 2000 должен быть

установлено в каталог
C:\R2K

Содержимое файла CONFIG.SYS

SWITCHES=/N/F

DEVICE=C:\DOS\HIMEM.SYS

DOS=HIGH

FILES=46

BUFFERS=64

LASTDRIVE=Z

DEVICE=C:\DOS\DISPLAY.SYS CON=(EGA,,1)

COUNTRY=007,866,C:\DOS\COUNTRY.SYS

Содержимое файла AUTOEXEC.BAT

@ECHO OFF

PATH C:\DOS

MODE CON CODEPAGE PREPARE=((866) C:\DOS\EGA3.CPI)

MODE CON CODEPAGE SELECT=866

KEYB RU,,C:\DOS\KEYBRD3.SYS

C:

CD C:\

CD R2K

R2K

Установка программы.

1) Произвести копирование файлов программы в выбранный каталог

2) Запустить программу R2K.EXE

Программа обладает свойством автоматического конфигурирования т.е. если в файле CONFIG.INI присутствует строка "ReInitAzsConfig", то автоматически будет стерта информация о текущих настройках, и программа произведет поиск всех подключенных к ПК устройств. Поэтому после запуска программы в случае успешного автоматического конфигурирования следует убрать строку "ReInitAzsConfig" из CONFIG.INI или модифицировать ее (например, в "Re_InitAzsConfig") с помощью любого текстового редактора (например в «Norton Commander»).

В программе администратора, меню «Настройка» > «Заголовок чека» можно настроить текст, печатаемый на чеке, если присутствует устройство, печатающее чеки, например Фискальный Регистратор.

В меню «Настройка» > «Настроить программу» можно:

1) Установить пароль на тех. прокачку

2) Включить тех. прокачку

3) Включить безналичный тип оплаты

(выбор режима осуществляется клавишей <Tab> и <Shift>+<TAB>).

 установки будут автоматически сохранены при выходе из этого меню

 (клавиша<Esc>).

Работа с программой.
При запуске программы происходит авто-тест оборудования и системы и  в случае нормального завершения появляется окно управления АЗС с разделами:

· Налоговый Инспектор

· Администратор

· Оператор

· АЗС офис

· Выход

Для начала работы необходимо настроить параметры АЗС в программе администратора. В меню «настройка» > «цены и товары» > «наливные» требуется задать типы топлива, отпускаемые на АЗС. Далее в меню «Настройка» > «Резервуары» задать количество, вид Н/П. После этого прописать типы топлива и начальные счетчики к шлангам в меню «Настройка» > «Параметры ТРК». Затем в «Смена» нажмите <Enter> на пункте «Начало смены» подтвердите желание открыть смену, и можно приступать к работе с программой оператора.

Управление ТРК осуществляется курсорными клавишами (перемещение курсора), для упрощения работы клавиша <Enter> выполняет все функции, связанные с отпуском нефтепродуктов.

Например, для задания дозы необходимо:

1. выбрать ТРК (курсорные клавиши) и нажать <Enter>,

2. выбрать тип топлива и нажать <Enter>

3. ввести количество Н/П и нажать <Enter>,

4. выбрать тип оплаты (если включен тип оплаты по безналу)

5. ввести полученную сумму и нажать <Enter>

6. посмотреть сдачу и нажать <Enter>

7. подтвердить правильность ввода и нажать <Enter>.

Если в конфигурации запрещен тип оплаты по безналичному расчету, выбор типа оплаты (пункт 4) не предлагается.

Для отпуска Н/П на сумму требуется в поле ввода количества Н/П ввести 0 литров (или ничего не вводя нажать <Enter>) и в следующем поле ввести сумму, на которую будет произведен отпуск Н/П.

Для отпуска Н/П в режиме ПОЛНЫЙ БАК (ПО ФАКТУ) требуется нажать клавишу <Пробел> во время ввода суммы или литров, в этом случае они будут считаться залоговыми.

Для отпуска Н/П со скидкой требуется нажать клавишу <С> во время ввода суммы или литров, считать дисконтную дарту (при успешном вводе карты появляется окно с номером карты и размером скидки в %) для отмены скидки достаточно отказаться от ввода дозы.

Дополнительно можно посмотреть текущее состояние резервуаров (клавиша <R>), журнал отпусков (клавиша <O>), провести учет поступления Н/П (клавиша <P>)

Клавиша <M> вызывает главное меню. В нем можно просмотреть журнал продажи товаров, распечатать отчет по реализации товаров.

Выход из раздела оператора осуществляется клавишами <Alt+X> (2 раза).

Выход из Родника 2000 осуществляется клавишами <Alt+F4>

Переход в меню выбора разделов осуществляется клавишами <Alt+S>

Переход между разделами осуществляется клавишами <Alt+Tab>

Техническая прокачка производится в программе ОПЕРАТОРА. Для этого требуется прижать клавишу <Shift> на выбранной колонке и нажать <Enter>. Тех. прокачка не включается, если она не разрешена в пункте «Настройка» > «Настроить программу».

В разделе «АЗС офис» можно просмотреть краткий отчет по предыдущей смене, а нажав <Enter> посмотреть полный отчет об отпусках в смене.

 Программа работает со следующими устройствами:

Фискальные регистраторы:

· Штрих-Мини-ФР-Ф, версия внутреннего ПО 2.6

· Штрих-Мини-ФР-Ф, версия внутреннего ПО 3.0 (A.1 с/без ЭКЛЗ)

· Элвес-Микро-Ф.

Внимание !!!
При работе программы с ФР пароль оператора не должен совпадать с паролем администратора.

ТРК:

· ТРК, работающие по протоколу УТРК-11.

Работа с дисконтными картами.

Программа позволяет работать со считывателями магнитных карт, подключаемыми в разрыв клавиатуры.

Поддерживается до 10000 карт с 16 видами процентных скидок.

В меню администратора в пункте «Настройка» подпункт «Скидки» позволяет задать название и величину скидки.

Каждая карта должна быть зарегистрирована в меню администратора.

Для этого в пункте «Карты» выберите подпункт «Регистрация карты». Появится окно с предложением ввести карту (для достоверности ввод производится два раза), дату начала действия карты и дату завершения (включительно). На любом этапе регистрацию можно прервать клавишей <ESC>.

Если необходимо изменить даты начала и завершения действия карты, нужно выбрать в пункте «Карты» подпункт «Корректировка карты».

Подпункт «Блокировка карты» позволяет запретить использование карты (например, при ее утере). Подпункт «Разблокировка карты» возвращает карту в активное состояние.

Подпункт «Просмотр» показывает все содержимое базы данных карт.

Чтобы отпустить топливо со скидкой нужно во время ввода дозы нажать клавишу <c>. Появится окно с предложением ввести карту. При удачном вводе карты (если она зарегистрирована в базе, не заблокирована, дата начала наступила, а дата завершения еще не истекла), появляется сообщение с номером карты и процент скидки. Далее отпуск производится обычным образом. Оплата производится по завершении отпуска. На чеке и в журнале отпуска появляется графа «скидка».

При возникновении ошибки появляется соответствующее сообщение.

Для отказа от ввода карты нажмите <ESC>.

Работа с «ручными» скидками.

Режим работы с ручным вводом скидок доступен аналогично режиму работы дисконтных карт по нажатию клавиши <c> при вводе объема. В окне, предлагающем ввести карту, нажмите номер скидки (0-9) и клавишу Enter, в случае успешного ввода программа сообщит тип и величину скидки. На чеке и в журнале будет сформирована запись со скидкой.

Ввод ручных скидок должен быть произведен в программе администратора, в меню «Скидки», где поддерживается до 10 скидок (необходимо ввести наименование скидки и процент, с точностью до сотых процента).

